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espressione “responsabilita
sociale dell’impresa” gode di
straordinaria fortuna. Essa
suggerisce che le aziende non
debbano render piu conto soltanto agli
“shareholder”, ovvero agli azionisti, ma
anche agli “stakeholder”, cioé a una piu
vasta platea di portatori d’interessi.

MiltonFriedmanreplicavachenonc’e
niente di pit “sociale” del far profitti.
Un’azienda sana non solo remunera i
propriazionisti: in tutta evidenza sta of-
frendo ai consumatori qualcosa che de-
siderano e, se guadagna, € probabile che
possa garantire continuita d’impiego ai
suoi collaboratori.

Un imprenditore di tempra liberista
come John Mackey, il fondatorediWhole
Foods, catena di supermercati molto
“bio”, ha provato a correggere Fried-
man. Per Mackey, buona parte di quel
che passa per “responsabilita sociale
d’impresa” non éundiversivo mafapar-
te, a pieno titolo, dell’attivita d’impresa.
Il rapporto coi fornitori, la formazione
permanente dei collaboratori, un lega-
me solidocoi territorinei quali s’investe.

La tesi di Mackey & anche quella di
Marco Magnani, economista, docente
alla Luiss ed editorialista di questo quo-
tidiano. Nel suo Terre e buoi, Magnani
sottoponeillettore aunainiezione dire-
alismo. Un’economia «globalizzata» e
un’economia nella quale ci sono pochi
ostacoli alla mobilita del capitale e, ide-
almente, anche a quella del lavoro. E
nondimeno il «capitale» che «si sposta»
diventa, inevitabilmente, stabilimenti e
macchinari, pii 0 meno complessi, ma
che non possono essere «dematerializ-
zati» e che per funzionare hanno biso-
gnodipersoneincarneeossa. «Ilterrito-
rio, inteso come area, spazio o regione
geografica, & da sempre un fattore stra-
tegicoperl'impresa»: éverooggicomelo
eraieri. Ed ébene che ne abbiano consa-
pevolezzasia gliimprenditoricheleisti-
tuzioni. Illibrodi Magnani e un’utile rac-
colta di storie di successo, che possono

aiutare gliuniele altre a chiarirsileidee.

Da una parte, la responsabilita sociale
d’'impresa, nella versione Mackey-Ma-
gnani, & altra cosa dalla filantropia.
«L’impresa che finanzia incondiziona-
tamente iniziative sul territorio senza
legami con il proprio business fa un uso
non efficiente, e probabilmente non so-
stenibile, delle risorse». Un contributo a
una buona causa perché di una buona
causasitrattaecertamente ammirevole:
ma é una faccenda individuale. Dovreb-
be pensarci un imprenditore, o un ma-
nager, col suo. Le risorse dell’azienda
vanno invece investite sulla base di
obiettivi di lungo periodo.

Al contempo, gli “stakeholder” stessi
devono attrezzarsi, per non essere sem-
plicibeneficiari passivi.MagnanicitaRi-
cardoHausmann, per cui«le prospettive
di crescita di un territorio sono stretta-
mente correlate alla sua complessita
economica». La «porosita» diunterrito-
rio,lafacilitaconcuisaentrarein contat-
to col mondo, aiuta produzioni vieppiu
diversificate.

Non ci sono ricette universali, davve-
ro e pit uwarte che una scienza. Ma la
creativitaimprenditorialetrovaapplica-
zione anchein quest’ambito, e Magnani
non lesina esempi interessanti. Per
esempio la Dallara Automobili, uno dei
case study di Terre e buoi, sponsorizza
«uneventointernazionalechesisvolgea
Varano in cui gli studenti si sfidano in
progettazione, realizzazione e prova in
pistadiprototipidivetture monoposto».
Conquestamanifestazione,l’aziendaha
incontratoil 40% degli ingegneri che poi
ha assunto negli ultimi cinque anni. Va-
lorizzazione del territorio, ma pure “re-
sponsabilita”, in primis verso gli azioni-
sti. Ai quali, di solito, non dispiace che
I'azienda abbia un futuro.
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